Enagic’
ltaly:

COMUNICATO STAMPA

Enagic Italy S.r.l. desidera rendere nota la seguente dichiarazione in merito al servizio televisivo
trasmesso sui canali nazionali il 23 aprile u.s.:

In qualita di affiliata a Direct Selling Europe (DSE), un‘associazione che rappresenta gli interessi
dell'industria della vendita diretta nell'Unione Europea, Enagic Italy S.r.l. da sempre si impegna a
rispettare i rigidi standard e il severo codice di condotta dell'associazione. E categoricamente
vietato promuovere pratiche ingannevoli, false, fuorvianti o non etiche. Le dichiarazioni fatte dai
distributori devono essere allineate con le comunicazioni ufficiali dell'azienda e non devono
deviare i consumatori o i venditori, come stabilito in Politiche e Procedure di Enagic.

Enagic Italy S.r.l. forma i propri collaboratori affinché rispettino rigorosamente tali linee guida,
vietando espressamente la promozione del prodotto come apparecchiatura medica o la
diffusione di affermazioni salutistiche non supportate. La societa offre formazioni online e in
presenza gratuite per garantire che i suoi distributori operino nel rispetto delle norme legali e
delle pratiche aziendali.

Inoltre, Enagic Italy S.rl. ha istituito un dipartimento di compliance dedicato a monitorare
I'attivita dei distributori e ad assistere gli stessi in caso di dubbi o necessita di autorizzazioni
riguardanti materiali promozionali o partecipazioni ad eventi.

La societa si dissocia ufficialmente dalle dichiarazioni e dalle pratiche di vendita riportate durante
il servizio televisivo di un distributore, le cui azioni sono in totale contrasto con la politica
aziendale e le normative europee e nazionali.

Enagic Italy S.r.l. ha preso provvedimenti immediati per porre fine alle condotte lesive e ha
interrotto ogni collaborazione con la persona coinvolta. Ribadiamo con fermezza la nostra
distanza da qualsiasi metodo promozionale adottato dalla persona in questione e sottolineiamo
che ogni dichiarazione da questa rilasciata sara esclusivamente sotto la sua responsabilita
personale e penale.



